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中国—东盟人工智能创新中心2024年专项

补贴云服务清单
	类别
	服务名称
	服务说明

	通用AI能力
	流程自动化机器人（RPA）
	机器人流程自动化，在不同系统之间进行数据的录入、提取和验证等操作。针对大量、重复、规则明确的操作场景，解决企业流程的断点、堵点和痛点，帮助提升流程效率、优化流程质量、实现数据价值及提升员工体验。

	
	文字识别OCR
	提供在线文字识别服务，将图片、扫描件或PDF、OFD文档中的文字识别成可编辑的文本。支持通用类识别、证件类识别、票据类识别、行业类识别和智能文档解析，具备高精度、高性能的全文识别和高阶结构化识别能力。

	
	人脸识别
	能够在图像中快速检测人脸、分析人脸关键点信息、获取人脸属性、实现人脸的精确比对和检索。该服务可应用于身份验证、电子考勤、客流分析等场景。

	
	人证核身
	将用户本人与身份证信息关联起来，对接权威数据库。支持基于证件版二要素（姓名、身份证）认证；标准版三要素（人脸、姓名、身份证）认证，标准版三要素当前已包含动作活体检测与身份证OCR能力，判断是否是真人活体及用身份证OCR能力提取用户身份信息进行核验。

	
	视频智能分析服务 VIAS
	视频智能分析服务（VIAS），是集成视频AI分析、事件感知等能力的一体化平台，实现智慧园区、城市治理、安全生产等场景的事件感知、分析和决策能力，助力业务闭环。

	
	行业视频管理服务 IVM
	行业视频管理服务IVM为摄像机（SDC / IPC）、网络视频录像机（NVR）、智能视频存储（IVS）等设备，提供云端视频接入，视频传输及视频存储能力。适用于安全防范、生产管理、智慧运营等场景。

	
	大数据
	基于Lakehouse湖仓一体架构，实现存算分离，让一份数据支持多种分析，让一个架构同时支持SQL、BI和AI。

	人工智能模型
	视觉质检解决方案
	联合具备场景化知识的伙伴，为行业客户提供端到端解决方案， 降低AI门槛，普惠各行各业。

	
	大模型综合场景
	智能对话系统可赋能于多种企业服务场景，以文本机器人、语音机器人、多模态数字人、智能质检和坐席辅助等对话机器人产品形式服务于客服、营销、企业信息服务等场景。

	
	BI面板&智能分析助手
	辅助企业内部大屏输出对应经营,生产，安全等数据情况。智能分析助手帮助企业内部所有员工自助提取深度价值数据，输出情况对应分析。

	
	企业知识智能问答
	人工智能+向量数据库对企业内部知识梳理理解，企业员工能够快速搜索命中所需数据，提高工作效率。

	
	AI云算力服务
	AI云服务是一种可随时自助获取、可弹性伸缩、应用于AI训练/AI推理加速的云服务器，可为多种AI应用场景提供高效算力。

	
	大模型即服务平台（MaaS）
	Model as a Service（ MaaS ） “模型即服务”是将机器学习模型部署到企业端提供给用户使用的服务。为用户提供一站式的大模型（AI）开发和使用平台，通过MaaS，开发人员可以简单调用模型，无需了解复杂算法和实现细节。MaaS帮助企业实现高效智能的数据分析和决策，降低模型部署门槛。

	产品研发数字化
	PLM产品生命周期管理
	PLM涵盖了从产品概念设计、开发、制造、销售、维护到退役的整个生命周期，旨在通过集成与产品相关的人力资源、流程、应用系统和信息，优化产品开发流程，提高效率，降低成本，并加速产品上市时间。

	
	CAD辅助设计
	CAD绘图是一种显示工程或建筑项目组件的详细二维或三维图。计算机辅助设计流程在整个设计项目流程中利用软件创建所使用的图形，包括从概念设计到施工或组装的整个过程。

	
	CAPP辅助工艺规划
工艺设计
	通过向计算机输入被加工零件的原始数据，加工条件和加工要求，由计算机自动地进行编码，编程直至最后输出经过优化的工艺规程卡片的过程。

	生产过程数字化
	APS高级计划与排程
	APS解决生产排程和生产调度问题，常被称为排序问题或资源分配问题。在离散行业，APS是为解决多工序、多资源的优化调度问题；而流程行业，APS则是为解决顺序优化问题。它通过为流程和离散的混合模型同时解决顺序和调度的优化问题，从而对项目管理与项目制造解决关键链和成本时间最小化，具有重要意义。

	
	MES制造执行系统
MOM制造运营管理
	MES可以为企业提供包括制造数据管理、计划排程管理、生产调度管理、库存管理、质量管理、人力资源管理、工作中心/设备管理、工具工装管理、采购管理、成本管理、项目看板管理、生产过程控制、底层数据集成分析、上层数据集成分解等管理模块，为企业打造一个扎实、可靠、全面、可行的制造协同管理平台。

	
	能源管理
	节能管理系统，帮助企业实现可视化管理、智能化控制并整站节能，完成从设备节能到系统节能的改造，从粗放型管理到精细化管理的升级。

	
	QMS质量管理系统
	QMS系统的功能模块应该能够全面覆盖组织的质量管理活动,并提供便捷的操作和报告功能,以支持组织的质量管理工作。

	
	Iot设备物联管理
	设备物联系统可接入数控机床,实时采集分析设备状态/参数/能耗/质量/生产数据,助企业数字化转型。

	供应链数字化
	WMS仓库管理系统
	WMS系统是一款专门针对仓库运营进行管理的软件系统,通过该系统可以实现对仓库的全方位、高效、精确管理。

	
	TMS运输管理系统
	TMS为物流企业提供一体化数字化管理解决方案,实现持续获客、降本增效,助力管理者加强管控的广度与深度,管业务、管钱、管人、管车、管资产。

	
	SCM供应链协同
	SCM本质上就是一种企业管理软件，旨在优化企业与供应商之间的合作关系，提高采购效率，并确保供应链的稳定性和可靠性。

	经营管理数字化
	ERP企业资源计划
	ERP管理软件是一个以管理会计为核心的信息系统，识别和规划企业资源，从而获取客户订单，完成加工和交付，最后得到客户付款。ERP管理软件将企业内部所有资源整合在一起，对采购、生产、成本、库存、分销、运输、财务、人力资源进行规划，从而达到最佳资源组合。

	
	HRM人力资源管理
	HRM系统,包括其定义、主要功能模块如人事档案管理、招聘管理等,以及在企业中的作用,如提高效率、促进员工发展等。

	
	CRM客户关系管理
	CRM的主要含义就是通过对客户详细资料的深入分析，来提高客户满意程度，从而提高企业的竞争力的一种手段。

	
	BI数据分析
	指用现代数据仓库技术、线上分析处理技术、数据挖掘和数据展现技术进行数据分析以实现商业价值。

	经营管理数字化
	数据治理服务
	建立数据分析平台对公司各业务领域数据进行数据采集、清洗、分析；建立公司级数据资产目录，数据标准及管理规范

	
	OA办公自动化
	OA软件的核心应用是:流程审批、协同工作、公文管理、沟通工具、文档管理、信息中心、电子论坛、计划管理、项目管理、任务管理、会议管理、关联人员、系统集成、门户定制。

	
	企业应用会员
	企业应用会员-工业会员是基于IMC智能制造云平台，集成轻量工业应用，为中小工业领域企业打造的一站式上云产品。

	
	3D云展系统
	3D展销是一种通过数字技术和互动方式展示信息和展品的方法。它可以通过虚拟现实（VR）和增强现实（AR）等技术，将观众带入虚拟的场景或添加虚拟元素到真实环境中，创造更加身临其境的体验。可以用于各种场景，包括企业数字展厅、3D门户及线上店铺。

	园区管理数字化
	智慧园区
	利用物联网(IoT)、大数据、云计算、人工智能(AI)等多种先进技术，实现对园区内各项业务的全面监控和管理，提高园区的运营效率、安全性及用户体验，推动园区向数字化、智能化转型。

	云服务
	云服务
	为企业数字化转型、示范应用提供云服务基础设施，包含不限于AI算力、储存、网络、大数据、云数据库、云容器等相关云服务。




